W
5 -
2 .
\3 JEFATU e)

NG

[3633-20

de Gestion de
Unidad de Gestion R PN Y
Educativa Local N* 06 Respruslar v Especial

“Decenio de fa [gualdad de oportunidades para mujeres y hombres 2018-2027"

<Afio de la Universalizacién de la Salud”
19 Fe8. 2028

4
OFICIO MULTIPLE N° 032/ 2020-DIR.UGEL N° 06 / .AGEBRE/E.EBR

Vitarte,

Sefior (a). . i
DIRECTOR (A) DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA Y PRIVADA de EBR

Presente.-
ASUNTO : Invitacion a directivos y docentes de Ciencias Sociales del Nivel Secundaria al
“Taller Especializado para Transformar la Educacién en Proteccion al consumidor-
Bootcamp 2020".

REFERENCIA: Carta N° 105-2020/DPC-INDECOP!

Es grato dirigirme a usted para saludarlo (a) y a la vez informarle que, de acuerdo al documento de la
referencia, el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual (INDECQPI), en su calidad de Autoridad Nacional de Proteccion del Consumidor y ente rector
del Sistema Nacional Integrado de Proteccién del Consumidor, llevara a cabo una capacitacion gratuita
denominada “Taller Especializado para Transformar la Educacion en Proteccion al Consumidor —
Bootcamp 2020”; la cual se realiza conforme a lo sefialado en el Codigo de Proteccion y Defensa del
Consumidor (Ley N° 29571), y la Politica Nacional de Proteccién y Defensa del Consumidor (Decreto
Supremo N° 006-2017-PCM), que fomentan que los agentes del mercado conozcan los derechos de
los consumidores y dispongan de informacién relevante para mejores decisiones de consumo, mediante
el Eje de Politica N° 1: Educacién, Orientacion y Difusion de Informacion.

El INDECOPI, através de la Direccion de la Autoridad Nacional de Proteccién del Consumidor, pondra
a disposicién de los directivos y docentes participantes de la capacitacion, lo siguiente:

I Materiales de capacitacion, incluida la entrega impresa de la Guia para docentes ;Como
disefiar clases para formar consumidores?.
i1 Alimentacién para participantes (coffee breaks y almuerzo).
ML Emisién de constancias de capacitacion a cargo de la Escuela Nacional de Defensa de la
Competencia y de la Propiedad Intelectual del INDECOPI.

El Taller esta dirigido a 150 docentes y directivos del Area curricular de Ciencias Sociales
(Economia, Historiay Geografia) del 3er, 4to y 5to grado del Nivel Secundaria, provenientes de Il.EE
publicas y privadas de la jurisdiccion de Lima Metropolitana; el evento se realizara, previa seleccion de
directivos y docentes considerando el orden de inscripcion en linea, cumplimiento de los requisitos y
nimero de plazas abiertas para dicha capacitacion.

El Programa tentativo del Taller Especializado para Transformar la Educacion en Proteccion al
Consumidor — Bootcamp 2020 sera el siguiente:

Horario | Actividad B
08:30 a 09:00 Registro de participantes
horas |

09:00 a 09:15 | Inauguracié_n del Taller Especializado para Transformar la Educacion en

horas | Proteccién al Consumidor — Bootcamp 2020. |
09:15 a 09:35 | Charla 1: Expositor: INDECOPI.
horas )
09:35 a 09:55 | Charla 2: Expositor: MINEDU
horas _ B o
09:55 a 10:15 | Charla 3: Expositor: Especialista en educacion
horas - o B
10:15 a 10:30 | Coffee Break
horas - )
10:30 a 11:00 | Presentacién de “Gufa para docentes ;Cémo disefiar clases para formar
horas consumidores?”

Expositor: Israel Arias Quijano, Direccion de la Autoridad Nacional de Proteccién del
Consumidor del INDECOPI

11:00 a 11:20 "_Ca_pacitacién 1: Sistema Nacional Integrado de proteccién del Consumidor
horas Expositora: Wendy Ledesma Orbegozo, directora de la Direcciéon de la Autoridad
Nacional de Proteccion del Consumidor del INDECOPI
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11:20 a 11:40 | Capacitacién 2: Derechos y deberes de los consumidores y proveedores
horas Expositor: Josué Sandoval, Direccion de la Autoridad Nacional de Proteccion del
- Consumidor del INDECOPI
11:40 a Capacitacién 3: Mecanismos de Solucién de Conflictos (MSC)
12:00 horas | Expositor/a: Servicio de Atencion al Ciudadano del INDECOPI
12:00 a 13:30 | Almuerzo
horas Lugar: Cafeteria del INDECOPI - |
| 13:30 a 15:20 | Taller de Innovacién Educativa # 1: Aprendizaje sobre el rol del adolescente en
horas la proteccién al consumidor basado en el Mapa de Experiencia del cliente
| A cargo de la Startup UNI y el INDECOPI
15.20 a 15:35 | Coffee Break
| horas o
15:35 a 17:30 | Taller de Innovacién Educativa # 2: Aplicacion de herramientas agiles para el
horas disefio de clases sobre proteccion al consumidor
A cargo de la Startup UNIl y el INDECOPI

En tal sentido, Sefior(a) Director(a), agradeceré hacer extensiva la invitacién a los docentes de Ciencias
Sociales del Nivel Secundaria de su |.E para participar del Taller a realizarse en el marco de la
implementacion del CNEBy del enfoque por competencias, segln se detalla en el siguiente cuadro:

DURACION : 7 Horas.
FECHA : Sabado, 29 de febrero del 2020
HORARIO :De 8:30a.m. a17:30 p. m.
' LUGAR : Sede Central del INDECOPI.
Av. Del Aire 384-San Borja (cruce de la Av. Del Aire con Av. Canada).
CERTIFICACION: La Escuela Nacional de Defensa de Ia Competencia y de la Propiedad Intelectual

otorgara constancia de participacion firmada digitalmente a las personas que cum-
plan conlos siguientes requisitos:
- Ser puntual y permanecer durante todo el Taller Especializado.

INSCRIPCIONES:

https://inkd.infecPEtUw www.consumidor.gob.pe

INFORMES

: E mail del Sr. Israel Arias Quijano: iarias@iﬁdegogi.goh.ge ]
Llamando al 224-7800 Anexos 3901 6 3926

Sin otro particular hago propicia la oportunidad para expresarle las muestras de mi consideracion y

estima personal.

Atentamente,

@J% A\

a ’MARIA MILAGROS ALEJANDRINA RAMIREZ BACA

o D\nE'"C'o‘bI ECTORA DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA

MMARB/D.UGELO6
AMRB/J.AGEBRE
GSHG/E- SEC

LOCAL N° 06 — ATE- VITARTE
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Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la Universalizacion de fa Salud”

CARTA N° 105 - 2020/DPC-INDECOPI

Lima, 03 de febrero de 2020

Sefora

Maria Milagros Alejandrina Ramirez Baca
Directora

Unidad de Gestiéon Educativa Local 06
Ministerio de Educacién

Plaza Principal de Vitarte S/N

Ate Vitarte. -

Asunto Invitacién a directivos y docentes de Ciencias Sociales de nivel
secundaria a “Taller Especializado para Transformar la Educacién en
Proteccion al Consumidor ~ Bootcamp 2020", en el marco del
fortalecimiento de la educacién en consumo en la Educacién Basica
Regular a nivel nacional.

De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted a fin de saludarla e informarle que el Instituto
Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual
(Indecopi), en su calidad de Autoridad Nacional de Proteccién del Consumidor y ente
rector del Sistema Nacional Integrado de Proteccion del Consumidor, llevara a cabo una
capacitacion gratuita denominada “Taller Especializado para Transformar la Educacién
en Proteccion al Consumidor — Boofcamp’ 2020”, el dia sabado 29 de febrero de 2020,
de 08h30 a 17h30, en la ciudad de Lima Metropolitana.

Esta capacitacion se realiza conforme a lo sefialado en el Cddigo de Proteccion y
Defensa del Consumidor (Ley N° 29571)2, y la Politica Nacional de Proteccién y Defensa
del Consumidor, aprobada por la Presidencia del Consejo de Ministros, mediante el
Decreto Supremo N° 006-2017-PCM, donde se fomenta que los agentes del mercado
conozcan los derechos de los consumidores y dispongan de informacion relevante para
mejores decisiones de consumo, mediante el Eje de Politica N° 1: Educacion,
Orientacién y Difusion de Informacion. '

tUn Bootcamp es una actividad de capacitacién acelerada para la generacién de conocimiento
en un entorno de aprendizaje prictico, donde sus participantes analizan diversas situaciones
referidas a su dmbito de trabajo, con el fin de poder generar soluciones innovadoras a favor de
sus grupos de interés.

? El Cédigo de Proteccién y Defensa del Consumidor (Ley N° 29571) establece que el Estado
formula programas de educacién escolar y capacitacién para los consumidores, a fin de que
conozcan sus derechos y puedan discernir sobre los efectos de sus decisiones de consuma,
debiendo formar ello parte del curriculo escolar. Para tal efecto, brinda asesoria al consumidor
y capacita a los docentes, implementando los sistemas gue sean hecesarios.

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA ¥ DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Calle De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Perd Telf: 224 7800
E-mail: consultas@tndecopi.gob.pe / Web: www.indecopi.gob.pe
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Este “Taller Especializado para Transformar la Educacion en Proteccion al Consumidor
— Bootcamp 2020" estéd dirigido a 150 docentes de Ciencias Sociales (Economia,
Historia y Geografia) de 3er, 4to y 5to grado de nivel secundaria, provenientes de
establecimientos educativos, ubicados—en-la-ciudad-de--Lima. Metropalitana.- Cabe
sefialar que esta capacitacion forma parte de un programa piloto, que sera replicado a
nivel nacional.

En este sentido, quisiéramos solicitar la colaboracién de la Unidad de Gestion Educativa
Local 07 del Ministerio de Educacién (Minedu), a través de: i) apoyo para la difusién de
la capacitacion entre sus directivos y docentes de Ciencias Sociales, provenientes de
los establecimientos educativos publicos y privados bajo su jurisdiccion; y i) difusion del
evento en su pagina web y redes sociales; para lo cual, se adjunta un afiche informativo
y enlace para las inscripciones de los interesados en linea (https://inkd.in/fecPEtUw).

El Indecopi, a través de la Direccion de la Autoridad Nacional de Proteccion del
Consumidor, asumira los costos de realizacién de la presente capacitacion; para lo cual,
pondra a disposicién de los directivos y docentes lo siguiente: i) materiales de
capacitacion, incluida la entrega impresa de la Guia para docentes ¢Coémo disefiar
clases para formar consumidores?; ii) alimentacion para participantes (coffee breaks y
almuerzo); y iii) emisién de constancias de capacitacion a cargo de la Escuela Nacional
de Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual del Indecopi.

Cabe sefialar que el evento se realizara en la Sede Central del Indecopi, ubicada en Av.
Del Aire 384, San Borja (entre el cruce de las avenidas Del Aire con la Avenida Canada),
el sabado 29 de febrero de 2020, de 08h30 a 17h30, previa seleccion de directivos y
docentes teniendo en consideracién el orden de inscripcién en linea, cumplimiento de
los requisitos y nimero de plazas abiertas para dicha capacitacion.

Por lo expuesto, reiteramos nuestro pedido de poder contar con la colaboracién de la
Unidad de Gestion Educativa Local 07 del Minedu en el desarrolio del “Taller
Especializado para Transformar la Educacion en Proteccién al Consumidor — Bootcamp
2020". Para lo cual| anexamos el programa tentativo para la capacitacion a docentes, a
fin de facilitar el proceso de andlisis de esta solicitud de colaboracion interinstitucional.
Si desearan mas informacién, les pediriamos contactar al sefior Israel Arias Quijano,
enviando un correo electrénico a iarias@indecopi.gob.pe o llamando al 224-7800
anexos 3901 o 3926.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para reiterarle los sentimientos de mi
mayor consideracion y deferencia personales.

Atentamente,

Firmada digitatmente por:
LEDESMA ORBEGOZO Wandy Roco FAU
@ 20133640533 hard
¥ Fecta: 03/02/2020 15:44 500500

Wendy Ledesma Orbegozo
Directora

Direccion de la Autoridad Nacional de Proteccién del Consumidor
WLO/iag

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Calle De ta Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Pert Telf: 224 7800
E-mail: consultas@indecopl.gob.pe / Web: www.indecopi.gob.pe
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"TALLER ESPECIALIZADO PARA TRANSFORMAR LA EDUCACION EN PROTECCION AL
CONSUMIDOR ~ BOOTCAMP 2020"

Lima, sabado 29 de febrero de 2020

Este taller especializado esta dirigido a directivos y docentes de Ciencias Sociales (Economia, Historia y
Geografia) de 3er, 4to y 5to grado de nivel secundaria, provenientes de instituciones educativas pablicas y
privadas, con el fin de promover la innovacién pedagogica aplicada en el disefio de clases para formar
consumidores, en el marco del Curriculo Nacional de la Educacion Basica en el Perd, y lo establecido en el
Cadigo de Proteccion y Defensa del Consumidor.

PROGRAMA

Horario Actividad

08:30 a 09:00 horas | Registro de participantes
09:00 a 09:15 horas | Inauguracién del Taller Especializado para Transformar la Educacién en
Proteccién al Consumidor — Bootcamp 2020.

09:15 a2 09:35 horas | Charla 1: (por definir)

Expositor: Indecopi

09:35 2 09:55 horas | Charla 2: (por definir)

Expositor: Minedu

09:55 a 10:15 horas | Charla 3: (por definir)
Expositor: Especialista en Educacion
10:15210:30 horas | Coffee Break

10:30 2 11:00 horas | Presentacion de “Guia para docentes ¢Cémo disefiar clases para formar
consumidores?”

Expositor: Israel Arias Quijano, Direccién de la Autoridad Nacional de
Proteccién del Consumidor del Indecopi

11:00 a 11:20 horas | Capacitacién 1: Sistema Nacional Integrado de Proteccién del Consumidor
Expositora: Wendy Ledesma Orbegozo, directora de la Direccidn de la
Autoridad Nacional de Proteccién del Consumidor del indecopi

11:20 a11:40 horas | Capacitacién 2: Derechos y deberes de los consumidores y proveedores
Expositor: Josué Sandoval, Direccién de la Autoridad Nacional de Proteccién
del Consumidor del Indecopi _

11:40 2 12:00 horas | Capacitacién 3: Mecanismos de Solucién de Conflictos (MSC)

Expositor/a: Servicio de Atencién al Ciudadano del Indecopi

12:00 a 13:30 horas | Almuerzo

Lugar: Cafeteria del Indecopi

—

13:30a15:20 horas | Taller de Innovacién Educativa #1: -Aprendizaje sobre el rol del
adolescente en la proteccién al consumidor basado en el Mapa de
Experiencia del Cliente

A cargo de la Startup UNI y el Indecopi

15:20 a 15:35 horas | Coffee Break

15:35217:30 horas | Taller de Innovacién Educativa #2: Aplicacién de herramientas agiles para
el diseio de clases sobre proteccién al consumidor

A cargo de la Startup UNI y el Indecopi

Calle De La Prosa 104, San Borfa, Lima 41,
{511} 224-7800.
escuelagindecopigob.pe
www.indecopi.gob.pefescuela
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DURACION: 7 horas

FECHAY HORARIO: Sabado, 29 de febrero de 08:30 a 17:30 horas.

LUGAR: Sede Central del indecopi (Av. Del Aire 384, San Borja).

CERTIFICACION: La Escuela Nacional de Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual
otorgara constancia de participacion firmada digitalmente a las personas que cumplan
con los siguientes requisitos:

- Ser puntual y permanecer durante todo el talier especializado.

INSCRIPCIONES: Previa solicitud de reqistro aqui.

INFORMES: Direccion de la Autoridad Nacional de Proteccion del Consumidor de! indecopi
Teléfono: 2247800 - 3901 0 3926
consumidor@indecopi.gob.pe

EXPOSITORES:
(Por definir)

Calle De La Prosa 104, San Borja, Lima 47,

{51-1) 224-7800.
escuelag@indecopigob.pe
www.indecopi.gob.pe/escuela
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